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Almannaverkid Torshavn, tann 7. oktober 2019
(at tilskila i svari)

Postsmoga 3096 Tykkara J.nr.

110 Térshavn

Vidvikjandi klaguni hja A

Tann 12. juli 2019 kunnadi eg Almannaverkid um klaguna fra A, har hon klagar um, at Als
skipanin og dagpeningaskipanin ikki tryggja personar, sum vegna serligar umstgdur, m.a. hava
sjukt barn, ikki kunnu ataka seer fulltidarsterv. Vist var i hesum sambandi til avgerd fra
keerunevndini i almanna-, familju- og heilsuméalum 5. september 2018, malstal 18/00115 og
avgerd fra keerunevndini hja Arbeidsloysisskipanini fra 27. februar 2019, malstal 18/00206. Eg
havi ikki vidmerkingar til nevndu avgerdir, og eg havi ti bodad klagaranum fra, at eg ikki geri
meira vid hesi klagupunktini, si avrit av hjalagda skrivi til klagaran.

I klaguni greiddi klagarin fra, at hon hevai barn vid serligum tervi, og at hon av hesum fekk
veiting fra Almannaverkinum vegna inntekutap fyri halva tid og arbeiddi halva tid. Vegna
Ohaldbara arbeidsstgdu og privatar avbjodingar, segdi klagarin seg ur starvi i februar 2018 og
fekk hon sina siostu len sidst i mars 2018. Stutt eftir hetta vard hon sjukrameldad, men kundi
hon ta hverki faa veiting fra Als ella dagpengar. Seinni fekk hon forsorgarveiting jattad fra
19/4-18. 1 hesum sambandi visti klagarin &, at hon bodadi Almannaverkinum fra 6haldbaru
arbeidsstgduni og privatu avbjodingunum, sum hon var i, men at fra Almannaverkinum fekk
hon ikki nakra radgeving um framtidar mgguleikar og fylgjurnar av, at hon segdi seg Ur starvi.
Klagad vard ti eisini um, at kunningin fra Almannaverkinum, &drenn klagarin segdi seg ar
starvi, var ov vénalig. Eg bad ti i hesum sambandi Almannaverkid um at lata meer skjglini i
vidkomandi malum hja Almannaverkinum

Tann 7. august 2019 mottok eg umbidnu skjal frd& Almannaverkinum

Av mottiknu skjglunum sast, at klagarin i teldupostsamskifti vido Almannaverkid tann 9.
november 2017 visir til prat / fund vid Almannaverkid, har klagarin m.a. spurdi um, hvarjir
mgguleikar eru fyri t.d. farloyvi fra arbeidinum til hvild til sin. Tann 10. november 2018 fekk
hon svar fra Almannaverkinum um, at hon nokk ikki hevdi rett til endurgjald fyri fullan
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inntgkumiss, um hon tok farloyvi, men at hon matti senda eina umsokn, so Almannaverkid
kundi taka stgdu til hetta. Tann 23. nov. 2017 sendi klagarin umsokn um endurgjald fyri
inntekumiss fulla tid. | umsoknini skrivar klagarin, at hon hevur tgrv & hvild / farloyvi fra
arbeidinum t.d. 3 méanadar vegna tad, sum hon hevur verid igjggnum. Tann 26. januar 2018
fekk klagaran noktandi avgerd fr& Almannaverkinum uppa hesa umsokn grundad 4, at barnid er
a stovni halva tid.

| februar 2018 vard stedan hja klagaranum vordin so strongd, at klagarin sa ikki annan Utveg
enn at siga seg Ur starvi.

Tann 19. august 2019 sendi eg Almannaverkinum skriv, har eg visandi til méttiknu skjal og
avist samskifti millum klagaran og Almannaverkid um farloyvi til sin sjalvs, ta hon var og
tosadi vid Almannaverkid, bad um at faa upplyst, neer hesin fundur hevdi verid og avrit av
notatinum fra fundinum.

Tann 6. september 2019 svaradi Almannaverkid, at tad framgongur ikki av malinum, ner hesin
fundur hevur verid, og at Almannaverkid hevur heldur ikki nakad notat fra hesum fundi.

Nidurstgda

Hendan klagan snyr seg um, hvart vegleidingin fra Almannaverkinum til klagaran var ngktandi,
adrenn klagaran vegna 6haldbara arbeidsstgdu og privatar avbjédingar segdi seg Ur starvi, vard
sjukrameldad og i eitt stutt tidarskeid hverki kundi faa veiting frd ALS ella sjukradagpening.

8 1 stk. 2 og 3 i Forsorgarlogini (lovbekendtgerelse nr. 100 af 2. marts 1988 om offentlig
forsorg) er soljodandi :

“Stk. 2 Der skal efter regler, som fastsettes af Landsstyret, gives befolkningen vejledning om
rettigheder efter den sociale lovgivning.

Stk. 3 Landsstyret kan fastsatte regler om, at der skal kunne ydes rad og vejledning i spargsmal af
forsorgsmaessig og personlig art.”

Vid heimild i 8 1 stk. 2 ( stk. 3 manglar sum heimildaravising) er sett i gildi kunngerd nr. 38 fra
22. mars 1993 um radgeving og vegleidingarskyldu sambeert forsorgarlogini.

Kunngerdin er deild upp i tveir partar. Tann fyrri parturin er um almenna radgeving og
vegleiding og er sambart 8§ 1 avmarkad til at kunna almenningin um reettindi sambaert
almannaloggéavuni.  Seinni parturin er um personliga radgeving og vegleiding og er ikki
avmarkadur til radgeving innan almannaléggavuna.

[ 88 4 0g 5, er asett, hvat personliga radgevingin kann fevna um. Greinarnar eru soljodandi :

“§ 4 Almannastovan og kommunalar sosialar deildir skulu bjéda stekum og familjum teirra
framhaldandi vegleiding, Endamalid vid vegleidingararbeidinum er i fyrstu syftu at hjalpa
vidkomandi persénum og familjum vid teimum i lgtuni verandi trupulleikunum, men eisini at gera
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tey betri far fyri frameftir at loysa ikomandi trupulleikar sjalvi. Vegleidingin kann verda givin
sjalvstgougt ella saman vid adrari hjalp ella studli.

§ 5 Vegleidingin kann vera antin samrgdur vid personin ella familjuna um umstgdur teirra, ella at
faa i lag samband vid adrar myndugleikar umframt studul til at megna verkligar trupulleikar. Sum
demi kunnu nevnast figgjarligir trupulleikar, vanaligar bustadarumstgdur, heilsuligar og arbeidsligir
trupulleikar.”

Eg haldi, at malsgongdin og malsupplysingarnir greitt visa, at klagarin hevur kunnad
Almannaverkid um truplu arbeidsstgduni og personligu stedu sina, sum gjerdu, at hon hevdi
trupult vid at megna gerandisdagin. M.a. upplysir klagarin yvirfyri Almannaverkinum, at hon
hevur tarv & 3 mor hvild til sin sjalvs ella farloyvi fyri at koma fyri seg. Klagarin sgkti
endurgjald fyri inntgkumiss fulla tid og fekk hetta noktad, ti barnid vid serligum tervi var a
stovni halva tid. Almannaverkid ger t& ikki meira vid stgdu klagarans, hoast tad er tydiligt, at
talan er um eina strongda stedu.

Eg haldi, at tad er i just i slikum stgdum, at Almannaverkid eigur at hugsa um sina
vegleidingarskyldu. At siga seg ur starvi i ti stgdu, sum klagarin var i, kann vidfera eina sera
oOvissa og ohaldbara stgdu fyri klagaran baedi figgjarliga, arbeidsliga og personliga. Eg haldi, at
Almannaverkid longu i sambandi vid, at Almannaverkid noktadi studul vegna inntgkutap fyri
fulla tid, atti at bjoda klagaranum til samtalu og vegleitt klagaran um at kanna mgguleikarnar
fyri sjukramelding, so klagarin harvid ikki kom i ti 6hepnu stgdu, sum hon kom i vegna egna
uppsggn og uttan meguleika fyri dagpeningi ella Als veiting. Eg haldi ti, at Almannaverkid
hevur ikki yvirhildid personligu vegleidingarskylduna i hesum fari.

Almannaverkid hevur svarad mer, at fundurin millum klagaran og Almannaverkid, har
klagarin spurdi um vidurskiftini vid at taka hvild / farloyvi fra arbeidinum eina tid, er ikki
skrasettur i mali klagarans, og ei heldur finst nakad notat fra hesum fundi.

Sambeert 8 6 i innlitslégini (lagtingslog nr. 133 fra 10. juni 1993 um innlit i fyrisitingina) er
asett, at i malum, har avgerd fer at verda tikin av einum myndugleika, skal myndugleikin, sum
munnliga tekur imoti upplysingum vidvikjandi teimum veruligu umstegdunum, id hava tydning
fyri avgerdina i malinum, skriva upp innihaldid av teimum. Eg haldi, tad er ivasamt, um
Almannaverkid hevadi notatskyldu eftir § 6 i sambandi vid umtalada fundin vid klagaran, ti tad
er Ovist um upplysingar skuldu nytast til eitt avgerdarmal. Men uttan mun til um 8 6 i
innlitslogini er galdandi i hesum fari, so atti Almannaverkid sambert godum fyrisitingarsidi at
skjalfest fundin vid einum notati, so greitt vard, hvat fér fram & fundinum. Tad er ti ikki
ngktandi, at Almannaverkid hvgrki kann dagfesta fundin ella hevur nakad notat fra fundinum
vid klagaran.

Samanumtikid fari eg ti at geva Almannaverkinum eina atalu fyri handfaringin av hesum mali.
Burturszd fra hesi atalu geri eg ikki meira vid malid.
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Awvrit av skrivinum er sent til klagaran.

Skrivid verdur i nestum i navnleysum liki lagt & heimasidu okkara lum@Ilum.fo

Vinarliga

S6lja i Olavsstovu
Lagtingsins umbodsmadur
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